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Klausurregeln zur Durchführung von Online- 
Klausuren 

1 Allgemeine Prüfungsregelung 

Klausuren können als Onlineklausur geschrieben werden, wenn die Hochschule 
dies im zu prüfenden Modul anbietet. Die Studierenden können dann für jedes 
Modul mit Prüfungsform Klausur frei wählen, ob sie die Prüfung als 
Präsenzklausur an einem der etablierten Prüfungszentren oder als Online- 
Klausur absolvieren. 

Vor erstmaliger Anmeldung zur Onlineklausur wird dem Studierenden das 
dokumentierte genehmigte Verfahren der Durchführung von Onlineklausuren 
bekanntgegeben. 

Bei der Online-Klausur handelt es sich um ein überwachtes Assessment, bei der 
die Webcam und Mikrofon aktiviert und Bilder/Videos und Stimmen 
aufgezeichnet werden, um Täuschungsversuche zu vermeiden. 

2 Technische Grundbedingungen 

Da es in Ihrer Sphäre liegt sicherzustellen, dass Ihr Endgerät über die 
technischen Voraussetzungen verfügt, um Ihnen ein erfolgreiches Ablegen Ihrer 
Online-Klausur zu ermöglichen bitten wir Sie zu beachten, dass ein 
Nichterscheinen/ Nichtantritt zur Online-Klausur mit einem Fristversäumnis und 
somit einen nicht bestanden bewertet wird. 

Stellen Sie daher sicher das folgende technische Grundbedingungen erfüllt sind: 

• Stabile Internetverbindung mit mindestens 16 Mbit/s

• Aktuelle Version des Browsers Google Chrome und Proctorio Browser-

Erweiterung

• Webcam und Mikrofon (integriert oder Stand-alone)

• Laptop, Desktop- oder All-In-One-Computer nutzen.

• Mobile Endgeräte wie Tablets oder Smartphones werden nicht

unterstützt.
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• Ausreichend freier RAM-Speicher mit mindestens 2 GB

3 Hinweise für die Klausur 

Wie bei einer üblichen Klausur an einem unserer Prüfungsstandorte, wollen wir 
für alle Studierenden gleiche faire Bedingungen garantieren. Somit gelten die 
gleichen Regeln für die jeweiligen Präsenz- und Onlineklausuren. Folglich muss 
jeder die Regeln der Klausur-bearbeitung, die in der Präsenz gelten, analog 
auch in der Onlineklausur einhalten. Auch die An- und Abmeldefristen fallen 
unter diese Regelung. Daher zeichnen Kamera und Audio Sie während Ihrer 
Klausurbearbeitung auf. Sie werden vor der Klausur über einen Hinweis auf 
dem Bildschirm verbindlich dazu aufgefordert, Ihren persönlichen 
Prüfungsraum zu filmen („Umgebungsscan“), auch den leergeräumten Tisch, 
auf dem Sie Ihren Rechner zur Klausurbearbeitung abstellen. Beachten Sie 
weiter, dass die Prüfungssoftware verhindert, dass während der Klausur andere 
Applikationen des Rechners benutzt werden. Stellen Sie daher sicher, dass alle 
Anwendungen außer der Prüfungssoftware zum Prüfungsbeginn abgestellt sind. 

4 Klausurregeln 

• Setzen Sie sich mit Ihrem Rechner an einen leeren Schreibtisch.

Werden Zusatzmaterialien (z.B. Gesetzestexte, Taschenrechner oder

Formelsammlung) benötigt, wird Ihnen dies VOR der Klausur mitgeteilt

und ausschließlich diese dürfen dann auf Ihrem Schreibtisch liegen.

• Für jedes Modul ist die Nutzung eines leeren Notizzettels während der

Klausur erlaubt, bitte halten Sie den leeren Notizzettel vor

Klausurbeginn in die Kamera. Bitte beachten Sie, dass der Notizzettel

nicht abgegeben werden kann und somit nicht zur Benotung

berücksichtigt wird, im Fall eines Widerspruchs können Sie sich somit

nicht auf diese berufen.

• Sie haben nur das Browserfenster mit der Klausur geöffnet.

• Bitte schauen Sie möglichst immer auf den Monitor mit der Klausur.

• Bitte stellen Sie sicher, dass zu keiner Zeit eine weitere Person im

Raum ist bzw. diesen betritt.



Hochschule Fresenius Prüfungsamt Fernstudium 

3 

• Bitte sorgen Sie für absolute Ruhe im Raum. Bitte das Mobiltelefon in

den Flugmodus versetzen, und von Ihrem Schreibtisch, an dem Sie die

Klausur schreiben entfernen. Sie dürfen nicht telefonieren oder laut

sprechen, weder mit sich selbst oder einer anderen Person. Es sind

keine Smartwatches, keinerlei Kopfhörer und auch keine Noise-

Protection Kopfhörer während der Klausur erlaubt.

• Elektronische Geräte am und im Körper sind nicht erlaubt.

(Ausgenommen von dieser Regelung sind Geräte, die aus

medizinischen Gründen notwendig sind. Diese sind mit

Prüfungsanmeldung dem Prüfungsamt anzumelden.)

• Sie dürfen nicht aufstehen. Sie dürfen den Raum nicht verlassen.

• Sie haben Ihren Personalausweis griffbereit und können ihn auf Anfrage

in die Kamera halten.

• Um die eigene technische Ausstattung auf Tauglichkeit zu prüfen, wird

den Studierenden eine Testklausur zur Verfügung gestellt. Es wird den

Studierenden empfohlen, diese Testklausur vor dem Prüfungstermin

unter prüfungsähnlichen Bedingungen durchzuführen.

• Folgen Sie der Aufforderung im Browserfenster vor dem Start der

Klausur, Ihren persönlichen Prüfungsraum zu filmen

(„Umgebungsscan“), auch den leergeräumten Tisch, auf dem Sie Ihren

Rechner abstellen. Erlaubte Zusatzmaterialien oder Hilfsmittel (z.B.

Gesetzestexte, Notizzettel) sind ebenfalls vor der Klausur abzufilmen.

5 Rückfragen 
Bei technischen Problemen während der Klausur wenden Sie sich bitte an den 
Proctorio-Support über den Live-Chat in der Browser-Erweiterung. 

Hinweis: Das Proctorio Help-Desk ist nicht für den Inhalt der Prüfung 
verantwortlich und beantwortet keine inhaltlichen Fragen. 

Bitte informieren Sie auf jeden Fall ebenfalls das Prüfungsamt im Nachgang per 
Mail, wenn das Ablegen Ihrer Prüfung durch technische Probleme beeinflusst 
wurde. 
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